
01APRESENTAÇÃO COMERCIAL  /  ECOSSISTEMA PÚBLICO DE SAÚDE

Toda a rede
de saúde.
Um cuidado
contínuo.
GO Saúde conecta a jornada do cidadão,
do território ao hospital e de volta à UBS.



02GO SAÚDE  /  O DESAFIO DA REDE

A informação precisa
acompanhar o cidadão
Quando cada serviço trabalha isolado, a gestão perde o percurso completo.

01 Histórico disperso
A equipe precisa reunir informações de 
atendimentos anteriores.

02 Filas pouco visíveis
O encaminhamento precisa de 
acompanhamento até a resolução.

03 Trabalho repetido
O mesmo dado percorre formulários e controles 
separados.

04 Continuidade frágil
A alta precisa chegar à equipe responsável 
pelo próximo cuidado.



03ARQUITETURA PROPOSTA  /  MÓDULOS CONECTADOS POR UMA BASE COMUM

Uma plataforma para a rede inteira

O prontuário do cidadão conecta unidades, profissionais e gestão.

Atenção básica
Especialidades
Hospital
Secretaria de Saúde



04GO PRONTUÁRIO  /  NÚCLEO DO ECOSSISTEMA

Prontuário único
do cidadão
O contexto do cuidado acompanha
cada novo atendimento.

01 Identificação unificada
Cadastro por CPF ou Cartão SUS.

02 Histórico longitudinal
Consultas, evoluções, exames e alta.



05JORNADA ILUSTRATIVA  /  INTEGRAÇÕES CONFORME ESCOPO

O cuidado continua
depois da alta

Uma internação faz parte
da história do cidadão.
A rede precisa enxergar
o que vem depois.

01 UBS
A equipe registra o atendimento e encaminha 
quando necessário.

02 Especialidade ou hospital
O profissional consulta o contexto e registra o 
novo episódio.

03 Alta e plano de cuidado
Orientações e necessidade de retorno 
acompanham o cidadão.

04 Retorno ao território
A equipe de referência acompanha a 
continuidade do cuidado.



06GO APS  /  ESCOPO PREVISTO

Atenção básica
mais próxima
do cidadão
Agenda e acolhimento
Famílias e microáreas
Visitas e busca ativa
Vacinação e linhas de cuidado

Apoio para identificar quem precisa
de acompanhamento no território.



07GO HOSPITAL  /  ESCOPO PREVISTO

O hospital dentro
da mesma jornada
Da entrada à alta, cada etapa
contribui para o mesmo histórico.

Acolhimento e classificação
Prontuário e prescrição
Enfermagem e internação
Leitos e planejamento de alta

Visão do episódio e da operação hospitalar.



08GO REGULAÇÃO  /  ESCOPO PREVISTO

Cada encaminhamento tem um percurso

A proposta é acompanhar a solicitação até o atendimento e o retorno à origem.

01 Solicitação
Registro da necessidade e das informações 
que apoiam a análise.

02 Análise e prioridade
Organização da fila por critérios definidos pela 
rede.

03 Vaga e atendimento
Acompanhamento da oferta, agendamento e 
realização.

04 Retorno à equipe
Registro da conduta e da continuidade do 
cuidado.



09GO FARMÁCIA E ALMOXARIFADO  /  ESCOPO PREVISTO

Medicamentos
com rastreabilidade
A informação acompanha o item
do recebimento ao consumo.

Lote e validade
Dispensação vinculada ao cuidado
Transferências e inventário
Alertas de estoque crítico

Mais clareza sobre o que entra,
o que sai e onde é utilizado.



10GO FATURAMENTO  /  CAPACIDADES PREVISTAS E SUJEITAS À HOMOLOGAÇÃO

Produção SUS ligada ao cuidado registrado

O registro assistencial serve de base para a conferência e o fechamento.

01
Registro
Atendimento e 
procedimentos 
documentados na 
origem.

02
Conferência
Verificação de cadastro, 
compatibilidades e 
autorizações.

03
Produção
Organização de AIH, 
BPA e APAC conforme o 
escopo.

04
Fechamento
Revisão da competência 
e preparação para o 
envio.



11GO COMMAND E ANALYTICS  /  ILUSTRAÇÃO CONCEITUAL, SEM DADOS REAIS

Visibilidade para decidir durante a operação

Uma visão consolidada para a unidade, o hospital e a Secretaria de Saúde.

Fluxo assistencial
Filas, leitos e altas previstas.

Recursos críticos
Estoque, equipes e capacidade
de atendimento.



12EXPERIÊNCIA DIGITAL  /  REPRESENTAÇÃO CONCEITUAL DE INTERFACE

A informação útil
na rotina da equipe
Visão do produto em computador,
tablet e celular.

Busca e histórico do cidadão
Atendimentos e pendências
Documentos e registros
Visão por perfil profissional

Visão prevista. Telas e dados ilustrativos.



13VALOR ESPERADO  /  RESULTADOS A VALIDAR NO PILOTO

Valor para quem cuida e para quem gere

O piloto transforma benefícios esperados em indicadores acompanhados.

01 Para a gestão
Visibilidade de acesso, produção e gargalos da 
rede.

02 Para os profissionais
Histórico disponível e menos necessidade de 
buscar informação dispersa.

03 Para a operação
Acompanhamento de filas, leitos e recursos em 
um mesmo contexto.

04 Para o cidadão
Mais clareza sobre os próximos passos do 
cuidado.



14FAMÍLIA GO SAÚDE  /  ATIVAÇÃO POR ESCOPO E ETAPAS

Um ecossistema que cresce por módulos

A rede define as prioridades. A implantação organiza a evolução.

Cuidado de enfermagem Assistência farmacêutica Acesso e encaminhamento

Estoque e suprimentos Produção assistencial Visão da operação



15DIRETRIZES DO PROJETO  /  VALIDAÇÃO TÉCNICA NA IMPLANTAÇÃO

Confiança faz parte do projeto

Acesso e responsabilidade precisam acompanhar cada informação.

01 Acesso por função e unidade
Cada perfil recebe permissões compatíveis com 
sua responsabilidade.

02 Histórico das ações
Rastreabilidade de registros e decisões nos 
processos da rede.

03 Continuidade da operação
Backups, recuperação e contingência definidos 
no plano técnico.

04 Integrações verificadas
Conectores oficiais dependem de requisitos, 
autorização e homologação.



16IMPLANTAÇÃO PROPOSTA  /  PRAZOS DEFINIDOS APÓS DIAGNÓSTICO

Implantação por etapas, com validação real

Uma unidade piloto permite testar os fluxos antes de ampliar para a rede.

01
Diagnóstico

Mapear unidades, 
rotinas e prioridades.

02
Configuração

Definir perfis, dados e 
escopo inicial.

03
Piloto assistido

Treinar a equipe e 
validar a rotina.

04
Expansão

Ampliar após 
homologação e ajustes.



17PRÓXIMO PASSO  /  DEMONSTRAÇÃO E DEFINIÇÃO DO ESCOPO

Uma decisão apoiada
na realidade da rede
A demonstração deve percorrer uma jornada completa
e mostrar o que fará parte da primeira implantação.

01 Qual unidade começa?
Hospital, UBS ou outro serviço prioritário.

02 Qual fluxo será validado?
Cadastro, atendimento, registro e continuidade.

A proposta comercial detalha módulos, integrações, responsabilidades e investimento.
Esta apresentação reúne a visão do produto e inclui capacidades previstas.



18GO SAÚDE  /  ECOSSISTEMA PÚBLICO DE SAÚDE

A próxima etapa
da sua rede de saúde
começa com conexão.
Vamos demonstrar o GO Saúde
na jornada que sua equipe vive todos os dias.
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